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Circ. n. 8 

 
-Al D.S.G.A 

-Al personale ATA 

-Al Sito web 

-Agli Atti 

 
Oggetto: disposizioni relative alle operazioni di pulizia, disinfezione e sanificazione nelle 
strutture scolastiche 

Con la presente si intendono condividere le misure per assicurare il rispetto delle ordinarie misure 
di aerazione dei locali e della sanificazione quotidiana di tutti gli ambienti. 

 
DEFINIZIONE DI PULIZIA, DISINFEZIONE E SANIFICAZIONE 

Spesso i termini pulizia, disinfezione e sanificazione vengono utilizzati come sinonimi, ma si 

intendono nella realtà complessi procedimenti e operazioni molto diversi, realizzati con 

metodologie e prodotti differenziati che si pongono obiettivi diversi. 

Il D.M. 7 luglio 1997, n. 274 “Regolamento di attuazione degli articoli 1 e 4 della L. 25 gennaio 1994, n. 

82, per la disciplina delle attività di pulizia, di disinfezione, di disinfestazione, di derattizzazione e 
di sanificazione” fornisce le seguenti definizioni: 
a) sono attività di PULIZIA quelle che riguardano il complesso di procedimenti e operazioni atti a 

rimuovere polveri, materiale non desiderato o sporcizia da superfici, oggetti, ambienti confinati e 

aree di pertinenza; 

b) sono attività di DISINFEZIONE quelle che riguardano il complesso dei procedimenti e operazioni 

atti a rendere sani determinati ambienti confinati e aree di pertinenza mediante la distruzione o 

inattivazione di microrganismi patogeni; 

c) sono attività di DISINFESTAZIONE quelle che riguardano il complesso di procedimenti e 

operazioniattiadistruggerepiccolianimali,inparticolareartropodi,siaperchéparassiti,vettorio riserve di 

agenti infettivi sia perché molesti e specie vegetali non desiderate. La disinfestazione 

puòessereintegraleserivoltaatuttelespecieinfestantiovveromirataserivoltaasingolaspecie; 

d) sono attività di DERATTIZZAZIONE quelle che riguardano il complesso di procedimenti e 

operazioni di disinfestazione atti a determinare o la distruzione completa oppure la riduzione del 

numero della popolazione dei ratti o dei topi al di sotto di una certa soglia; 
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e) sono attività di SANIFICAZIONEquellecheriguardanoilcomplessodiprocedimentieoperazioni 

atti a rendere sani determinati ambienti mediante l'attività di pulizia e/o di disinfezione e/o di 

disinfestazioneovveromedianteilcontrolloeilmiglioramentodellecondizionidelmicroclimaper 

quanto riguarda la temperatura, l'umidità e la ventilazione ovvero per quanto riguarda 

l'illuminazione e il rumore. 

Le operazioni di pulizia tipologicamente sono inquadrate come: 
 
 
 

- pulizie ordinarie: comprendono attività di pulizia di carattere continuativo e programmato, 
solitamente con frequenza giornaliera; 

- pulizie periodiche: comprendono attività di pulizia più profonda a periodicità più lunga 
da svolgersi con frequenze prestabilite; 

- pulizie straordinarie: comprendono interventi imprevedibili richiesti per esigenze 
occasionali o emergenziali; 

dopo un’adeguata valutazione dei rischi, la programmazione deve essere rivista, anche in base 

alla destinazione d’uso dell’ambiente stesso e dei flussi di persone. 

Le operazioni di pulizia devono essere condotte possibilmente negli orari, nei periodi e nei luoghi 

in cui non sono presenti persone in modo da non creare interferenze o rischi rispetto alla normale 

attività scolastica. 

La pulizia e la sanificazione sono azioni fondamentali che possono evitare la diffusione di virus e 

batteri. I collaboratori scolastici garantiscono la pulizia giornaliera dei locali, degli ambienti, delle 

postazioni di lavoro e delle aree comuni e di svago. Durante le operazioni di pulizia con prodotti 

chimici, occorre assicurare la ventilazione degli ambienti. Inoltre, in più punti dell’Istituto 

scolastico sono predisposti e messi a disposizione idonei mezzi detergenti (soluzioni alcoliche) per 

una opportuna pulizia delle mani. 

 
PROCEDURA OPERATIVA 

In ogni ambiente dove sono presenti molte persone è necessario porre attenzione a tutte le attività 

di pulizia e disinfezione al fine di ridurre al minimo eventuali infezioni, contagi, allergie. È 

auspicabile, pertanto, particolare attenzione alle modalità di pulizia dei locali, all’utilizzo dei 

prodotti usati ed elaborare una pianificazione delle operazioni di pulizia ed igienizzazione degli 

ambienti scolastici.  

Si raccomanda di utilizzare dispositivi di protezione individuale nell’espletamento delle diverse 

attività. 

Si consiglia pertanto, nella ordinaria pulizia quotidiana, di attenersi alle seguenti indicazioni. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

FASCIA ORARIA ATTIVITA’ PERSONALE COINVOLTO 

 
 
 
 
 

 
07:00-08:00 

Pulizia/Sanificazione delle aule 

(pavimenti, sedie, banchi, 

cattedre, maniglie, interruttori); 

Pulizia/Sanificazione dei 

corridoi; 

Pulizia/Sanificazione  dei 

servizi igienici; 

Pulizia/Sanificazione degli 

uffici; 

Pulizia/Sanificazione dei 

corrimano delle scale di accesso 

ai piani. 

Tutti i collaboratori scolastici 

in servizio ciascuno per le aule, 

i servizi igienici e le parti di 

corridoio ricadenti nell’area di 

lavoro assegnata 

 

 
10:00-11:30 

Pulizia/Sanificazione 

intermedia delle aule della 

scuola dell’infanzia  (banchi, 

sedie,  cattedra,  maniglie, 

interruttori),  prima   della 

consumazione della merenda 

Tutti i collaboratori scolastici 

in servizio ciascuno per le aule 

ricadenti nell’area di lavoro 

assegnata 

 
11:30-12:00 

Seconda pulizia/sanificazione 

dei servizi igienici 

Tutti i collaboratori scolastici 

in servizio ciascuno per le aule 

ricadenti  nell’area  di  lavoro 

assegnata 

 
Si raccomanda di prestare particolare cura alle operazioni di seguito riportare: 

I servizi igienici, i rubinetti, i lavandini e tutte le superfici e maniglie dei bagni e i pavimenti vanno 

puliti con estrema accuratezza e con cadenza giornaliera. 

E’ necessaria una pulizia accurata e periodica dei sistemi di aerazione posti negli uffici di segreteria 

e di presidenza. In particolare è necessaria la pulizia dei filtri con panni inumiditi di acqua e sapone. 

Durante le operazioni di pulizia i locali vanno adeguatamente aerati ed è consigliabile arieggiarli 
quanto più a lungo possibile. I locali dei bagni devono essere aerati con apertura frequente delle 
finestre 
 
 
IN TUTTI I CASI RICORDARSI DI 
 

- Utilizzare i prodotti per l’igiene e per la disinfezione in relazione a quanto stabilito nelle 
relative istruzioni e utilizzare i DPI prescritti per l’uso. I DPI vengono consegnati presso 
l’ufficio personale e vanno richiesti una volta terminati. Si raccomanda di seguire 
attentamente le istruzioni che vengono fornite per il loro corretto utilizzo. 

- Eseguire le pulizie con i guanti; 
- Evitare di creare schizzi e spruzzi durante la pulizia; 
- Arieggiare gli ambienti sia durante che dopo l’uso dei prodotti per la pulizia, soprattutto se 

si utilizzano intensamente prodotti/disinfettanti/detergenti che presentano sull’etichetta 
simboli di pericoli; 

 
 



 

 

- Assicurarsi che tutti i prodotti di pulizia siano conservati in luoghi sicuri: armadietti e/o 
locali chiusi a chiave 

MANUTENZIONE MATERIALI PULIZIA 

Tutto il materiale per la pulizia deve essere regolarmente pulito dopo l'uso in quanto spugne, 

stracci, telini possono essere importante veicolo di contagio di infezioni o patologie; ove possibile, 

si consiglia l’uso di materiale monouso. Alla fine delle operazioni di pulizia le garze, i panni devono 

essere lavati con acqua calda e disinfettati: si deve eseguire la pulizia manuale in un lavandino 

adibito unicamente a questo scopo, seguita da immersione in soluzione acquosa di cloro allo 0,5% per 

almeno 10 minuti, avendo cura di eseguire separatamente il lavaggio dei materiali precedentemente 

usati per la pulizia del bagno dai materiali utilizzati in altri ambienti. Evitare di lasciare in ammollo gli 

stracci per periodi superiori a quelli necessari per una corretta disinfezione (10-20 minuti). Tutti i 

contenitori usati per le operazioni di pulizia, le scope delle latrine e altre attrezzature per i servizi 

igienici devono essere lavati con acqua e detergente e successivamente disinfettati con una soluzione 

acquosa di cloro allo 0,5% per almeno 10 minuti. L'umidità favorisce la crescita microbica: gli stracci, 

le spugne, le frange, le scope delle latrine vanno asciugati in ambiente aerato, e/o con l'esposizione 

diretta al sole. 

CONSERVAZIONE DEL MATERIALE PER LA PULIZIA 

Individuare un locale, rigorosamente chiuso a chiave, destinato a ripostiglio per la conservazione 

di tutti i prodotti e le attrezzature. Mantenere le confezioni originali dei prodotti con relative schede 

tecniche e schede dati di sicurezza facilmente disponibili e consultabili. Dopo l'uso, richiudere 

accuratamente le confezioni del detergente e del disinfettante. È fondamentale etichettare e riporre 

materiale e strumenti a seconda delle aree (materiale separato per bagni, cucine, aule e sezioni) e 

a seconda dell'utilizzo (per water, lavandino, altre superfici). 



 

 

TRAVASO DI PRODOTTI 

Nel caso occorra travasare i prodotti (ad esempio quando la fornitura è in confezioni molto grandi 

o in forma solida da sciogliere o necessita una diluizione), i nuovi contenitori devono essere 

chiaramente etichettati, indicando il nome del prodotto la classificazione di rischio. 

TECNICHE DI PULIZIA 

Ogni pulizia o disinfezione deve essere effettuata areando i locali, ove possibile, indossando i guanti, 

gli occhiali e le mascherine. Si raccomanda di utilizzare panni diversi a seconda delle differenti 

superfici per evitare il trasferimento di microrganismi tra le diverse superfici. 

PULIZIE ORDINARIE E STRAORDINARIE 

Le operazioni di pulizia possono essere ordinarie o straordinarie. 
Per pulizie ordinarie si intendono quelle atte a mantenere un livello di igiene dei locali e delle 

attrezzature ed è necessario ripeterle a cadenza fissa: giornaliera, settimanale, bisettimanale o mensile. 

Per attività straordinarie di pulizia si intendono ,invece, quelle che, seppur programmate, si 

verificano a cadenze temporali più dilazionate nel tempo (trimestrale, quadrimestrale, semestrale o 

annuale). Costituisce attività straordinaria di pulizia quella effettuata in seguito ad eventi 

determinati, ma non prevedibili. 
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Nella seguente tabella si riportano indicativamente la frequenza di alcune attività primarie che 

devono essere svolte nei locali scolastici. 

 

ATTIVITA’ Frequenza 

Sanificazione delle tazze WC/turche e orinatoi contenitore degli scopini WC e zone 
adiacenti a servizio dei discenti. Lavaggio pavimenti. 

G2 

Ripristino del materiale di consumo dei servizi igienici (sapone, carta igienica, ecc.) G2 

Pulizia a fondo con disinfettante dei servizi igienici (pavimenti, sanitari, arredi e accessori). G2 

Pulizia delle macchine utilizzate nei laboratori (cucine per istituto alberghiero, esercitazioni 

pratiche per estetista o parrucchiere, mole da esercitazioni per ottici, attrezzature per 
laboratorio chimico, ecc.) 

G 

Sanificazione delle tazze WC turche e orinatoi, contenitore degli scopini WC e zone 
adiacenti a servizio dei discenti. Lavaggio pavimenti. 

Pulizia e sanificazione della portineria 

Pulizia di strumenti musicali fissi per aule di musica, conservatori, scuole musicali, ecc. 

Pulizia di porte, cancelli e portoni. 

Pulizia di attrezzatura ludica esterna e interna 

Lavaggio a fondo dei pavimenti con disinfettante dopo spazzatura e pulizia 

Pulizia e disinfezione di tutti i tavoli e sedie delle mense, nonché dei ripiani di lavoro, delle 
maniglie degli sportelli di arredi, carrelli o elettrodomestici delle cucine 

Eliminazione di macchie e impronte da porte, porte a vetri e sportelli. 

Spolvero dei monitori dei computer nell’aula di informatica. 

Aspirazione/ battitura pavimenti tessili, stuoie e zerbini. 

Pulizia dei cortili e delle aree esterne 

Lavaggio dei cestini gettacarte, al bisogno e comunque almeno…. 

Lavaggio pareti piastrellate dei servizi igienici 

Spolveratura “a umido” di arredi vari non di uso quotidiano 

Pulizia dei vetri dei corridoi, degli atri e delle porte a vetri. 

Pulizia dei computer nel laboratorio informatico, delle fotocopiatrici, delle stampanti e 
dei corpi radianti. 

Spolveratura di tutte le superfici orizzontali (comprese eventuali ragnatele a soffitto) 

Pulizia dei vetri interni delle finestre di aule, uffici,…. 

Aule convegni, teatri, aula magna (mensile o dopo ogni utilizzo) 

Rimozione di polvere e ragnatele dalle pareti e dai soffitti. 

Aspirazione della polvere e lavaggio di tende a lamelle verticali e veneziane, bocchette 
dell’aerazione (aria condizionata), termoconvettori, canaline,... 
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Lavaggio delle tende non plastificate  

Pulizia dei vetri esterni delle finestre e davanzali delle aule, degli uffici, della palestra 

Pulizia a fondo delle scaffalature della biblioteca e dell’archivio utilizzando per lo scopo, se 
necessario, anche un idoneo aspirapolvere o panni che siano stati preventivamente trattati 
con prodotti atti ad attirare e trattenere la polvere. 

Pulizia delle aree verdi 

Pulizia delle bacheche 

Pulizia di targhe, insegne e suppellettili. 

Lavaggio di punti luce e lampade. 

Lavaggio e disinfezione delle pareti lavabili di aule, palestra, uffici... 

Pulizia e disinfezione di locali adibiti a custodia di materiale non in uso situati nei 
seminterrati, negli archivi, sulle scaffalature aperte e nel magazzino dei prodotti e degli 
attrezzi. 

Pulizia e sanificazione a fondo dei servizi igienici, lavaggio e asciugatura degli specchi presenti, 

delle attrezzature a uso collettivo, delle rubinetterie e delle zone adiacenti, dei distributori di 
sapone e carta. Oltre al lavaggio tramite l’uso di appositi prodotti quali detergenti, disinfettanti 

e disincrostanti, sarà necessario far aerare i locali e successivamente 
spruzzare un deodorante. 

Pulizia e sanificazione dei giochi (Scuola dell’infanzia) G 

Spazzatura di tutti i pavimenti (comprese scale, pianerottoli e servizi igienici) G 

Pulizia di interruttori elettrici, maniglie, o comunque tutti i punti che vengono 
maggiormente toccati. 

G 

Lavaggio di pavimenti degli spogliatoi della palestra G 

Pulizia e disinfezione delle attrezzature delle palestre G 

Pulizia e disinfezione degli arredi di uso quotidiano nelle aule banchi, sedie, cattedra, 
tastiere, telefoni, pulsanti, attaccapanni, eccetera 

G 

Lavaggio delle lavagne G 

Spolveratura “a umido” di scrivanie, banchi, cattedre, tavoli G 

Rimozione dell’immondizia e pulitura dei cestini getta-carte e dei diversi contenitori porta 

rifiuti; raccolta dei rifiuti e trasporto verso i punti di raccolta. 

G 

Rimozione dei rifiuti dai cestini situati nelle aree esterne all’edificio. G 

Lavaggio dei pavimenti delle aule, degli uffici e dei corridoi, della palestra. Lavaggio e 
sanificazione delle brandine. 

G 

Pulizia dell’ascensore, se presente nell’edificio scolastico, relativamente a pavimento, pareti 
e pulsantiere interne e ai piani. 

G 

Pulizia di corrimani e ringhiere. G 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 
In casi eccezionali, come nel caso di pandemia, le frequenze delle attività sarà rivista in modo da 

 
garantire la salubrità di tutti gli ambienti scolastici e ridurre la probabilità di contagio. 

 
 
 
 

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
Prof.ssa Maria Antonietta Rizzo 

Documento firmato digitalmente 
ai sensi del cd C.A.D. e normativa connesse
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